
【DIS mobile WiMAX】ポータルサイトリニューアル並びにご請求方法の一部変更について

お客様各位

日頃は、弊社　DIS mobile WiMAXをご利用頂きまして誠にありがとうございます。
DIS mobile WiMAXですが、2012年2月1日(水)よりポータルサイトリニューアル並びに
ご請求方法の一部変更を行います。

リニューアル・変更点を以下の通りご案内致しますので、恐れ入りますが
ご確認頂けますようお願い致します。

1.【My DIS mobileの変更について】
「My DIS mobile」がリニューアル致します。
詳細については、後日改めてご連絡させて頂きます。

My DIS mobileとは？
DIS mobile WiMAXをご利用いただくお客様にご用意するマイページです。
お客様のお好きなときにインターネットから、ご契約内容の確認など、様々な
サービスをご提供いたします。

2.【DIS mobile WiMAXご契約サイトの変更について】
DIS mobile WiMAXのご契約をお申込み頂くサイトがリニューアルされます。

3.【DIS mobile WiMAX通信サービス契約約款及び重要事項説明の変更について】
2012年2月1日(水)に、Webサイトの更新をさせて頂きます。
<http://www.diswimax.jp/rn/attention.html>

当社提携の決済代行会社の変更に伴う内容変更がございます。

4.【My DIS mobileに掲載の利用明細変更について】
2012年1月度ご利用分より、掲載日を変更させて頂きます。
従来
ご利用月の翌月10日頃
　　↓
2012年1月度ご利用分より
ご利用月の翌月15日頃

5.【口座引落日の変更について】
2012年2月度ご利用分より、口座引落日を変更させて頂きます。
従来　　　　　　　　　　　　　
　ご利用月の翌々月12日引落　　　　　　
　　　　　↓
2012年2月度ご利用分以降
　ご利用月の翌月27日引落

例)
2011年12月度ご利用分→2012年2月13日引落

2012年1月度ご利用分→2012年3月12日引落
　　　　　
2012年2月度ご利用分→2012年3月27日引落

2012年3月度ご利用分→2012年4月27日引落



＊2012年3月度は2度の引き落としが発生致しますので、予めご了承ください。

6.【口座振替申請書の再提出について】
大変お手数をお掛けしますが、下記記載の銀行をご利用のお客様以外は
再度、口座振替申請書への記入・提出が発生致します。

●三菱東京UFJ銀行
●みずほ銀行
●三井住友銀行
●福岡銀行
●京都銀行
●静岡銀行
●西日本シティ銀行
●広島銀行
●足利銀行
●常陽銀行
●中国銀行

該当するユーザー様へは、後日改めてご連絡させて頂きますので
何卒宜しくお願い致します。

ご不明な点がございましたら、恐れ入りますが、当社コールセンターまで
ご連絡頂きますよう、お願い申し上げます。

今後とも、何卒よろしくお願いいたします。
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